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0 1  —  T Ổ N G  Q U A N

Một đơn vị truyền thông vận hành
như một team công nghệ
Smart Media JSC (SMJ) thành lập năm 2008, hoạt động trong lĩnh

vực truyền thông, quảng cáo đa phương tiện và sản xuất nội

dung. Chúng tôi là thành viên hệ sinh thái VNPT · VTVcab · WPP

— nơi hạ tầng viễn thông, kênh phân phối truyền hình và tư duy

sáng tạo quốc tế gặp nhau.

Cách làm của SMJ là hợp nhất ba trung tâm chuyên môn: Smart

Creative (chiến lược & sáng tạo), Smart Performance (media & hiệu

suất) và Smart AI (nội dung, dữ liệu, tự động hóa). Một đầu mối chịu

trách nhiệm, một bộ chỉ số chung — không đùn đẩy giữa các nhà thầu.

17 năm hoạt động, hơn 100 khách hàng doanh nghiệp và 47 đối tác

truyền thông: từ VNPT, VinaPhone, VTVcab, SCTV đến CGV, Vietnam

Airlines, MCredit và Elmich.

T H À N H  V I Ê N  H Ệ  S I N H  T H Á I

T Ê N  P H Á P  N H Â N

Công ty Cổ phần Truyền
thông, Quảng cáo Đa phương
tiện
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Tầng 7, Tòa nhà VIT, 519 Kim
Mã, Giảng Võ, Hà Nội

L Ĩ N H  V Ự C

Truyền thông tích hợp ·
MarTech · Sản xuất nội dung ·
Đào tạo

H Ệ  S I N H  T H Á I

VNPT · VTVcab · WPP

L I Ê N  H Ệ

0942 527 088 ·
smartcontact@smartmedia.vn

Smart Creative
Ý tưởng đúng, triển khai được

Smart Performance
Media có trách nhiệm với ngân
sách

Smart AI
Tăng tốc bằng dữ liệu và tự
động hóa

A I - D R I V E N  G R O W T H  E C O S Y S T E M
Hạ tầng viễn thông, kênh phân phối truyền hình và công
nghệ AI trong cùng một đội ngũ — để một chiến dịch không
phải ghép từ nhiều nhà thầu.
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0 2  —  N Ă N G  L Ự C

Năm nhóm dịch vụ, một đầu mối
chịu trách nhiệm
Từ chiến lược, sáng tạo, media đến AI và đào tạo — cùng một đội ngũ, cùng một
bộ chỉ số.

0 1 Smart Creative
Bắt đầu với ý tưởng đúng

IMC campaign & brand strategy
Big idea, creative concept
TVC, viral content, social content
Sản xuất hình ảnh & video

0 2 Smart Performance
Tiếp cận đúng người, đúng lúc

Paid ads: Facebook, TikTok, Zalo, Google
Lead generation & nuôi dưỡng
Conversion optimization
Analytics, dashboard, báo cáo

0 3 Smart AI
Tăng tốc không giới hạn

AI creative & AI video production
Automation, chatbot, workflow
Martech integration
Số hoá bài giảng, trợ lý nội bộ

0 4 Smart Training
Năng lực ở lại sau dự án

Đào tạo doanh nghiệp thực chiến
Chuyển giao năng lực nội bộ
AI cho đội ngũ marketing

0 5 Smart Solutions
Tăng trưởng cùng hệ sinh thái nhà mạng

Zalo OA & chăm sóc khách hàng Giải pháp số trên nền VNPT Phát triển & giữ chân thuê bao

N Ề N  T Ả N G  C H Ú N G  T Ô I  V Ậ N  H À N H  H Ằ N G  N G ÀY

Meta TikTok Google & YouTube Zalo OA VTVcab VNPT

Một hợp đồng, một đầu mối, một bộ chỉ số. Không đùn đẩy giữa các nhà thầu
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0 3  —  K I N H  N G H I Ệ M

Dự án tiêu biểu
Một vài dự án đại diện cho cách chúng tôi kết hợp sáng tạo, media và công nghệ.

V N P T

Ra mắt VNPT AI
Từ thông điệp, kịch bản, sân khấu đến video mở màn và công nghệ
trải nghiệm — một câu chuyện duy nhất cho buổi ra mắt nền tảng AI
của VNPT.

360° nội dung + sân khấu + công nghệ

E L M I C H

Mạng lưới 200 KOC
Xây dựng và vận hành mạng lưới 200 KOC đa lĩnh vực, gắn link
chuyển đổi trực tiếp trên TikTok và Shopee.

300K engagement 200+ video UGC

T H E  O LY M P I A  S C H O O L S

Tuyển sinh đa kênh
Chiến lược media theo mùa tuyển sinh, tối ưu chi phí lead và phối
hợp nội dung giữa website, social và sự kiện trải nghiệm.

-32% chi phí lead

Xem toàn bộ dự án tại smartmedia.vn/media
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0 4  —  K H Á C H  H À N G  &  Q U Y  T R Ì N H

Đồng hành cùng thương hiệu lớn
Khách hàng và đối tác trên nhiều ngành: viễn thông, truyền hình, giáo dục, bán lẻ,
tài chính, F&B.

17+
năm hoạt động

100+
khách hàng doanh nghiệp

47+
đối tác truyền thông

3
trung tâm chuyên môn

VNPT

SGAME

Bốn bước, không bước nào là hình thức

0 1

Chẩn đoán & mục tiêu
Làm rõ bài toán kinh doanh, chân dung khách hàng và chỉ số
thành công trước khi bàn đến ý tưởng.

0 2

Chiến lược & ý tưởng
Từ insight đến big idea có thể triển khai, kèm kế hoạch kênh
và ngân sách theo giai đoạn.

0 3

Sản xuất & triển khai
Đội ngũ in-house sản xuất nội dung, chạy media và phối hợp
nhà mạng, đài truyền hình.

0 4

Đo lường & tối ưu
Dashboard theo tuần, đọc số liệu theo mục tiêu và điều chỉnh
trước khi ngân sách bị lãng phí.

S M A RT  M E D I A  J S C  ·  H Ồ  S Ơ  N Ă N G  L Ự C  2 0 2 6 0 5



L I Ê N  H Ệ

Cùng tạo ra chiến dịch tiếp
theo.
Gửi brief hoặc đặt lịch làm việc — chúng tôi phản hồi trong vòng 24 giờ làm
việc.

T R O N G  H Ồ  S Ơ  N ÀY

0 1 Tổng quan 02

0 2 Năng lực 03

0 3 Kinh nghiệm 04

0 4 Khách hàng & quy trình 05
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